
 

 

 

ING Life Star Plan 

| Type levensverzekering | 
 

Levensverzekering met flexibele premies van het type tak 21 waarvan de interestvoet op de gestorte netto 
premie(1) gegarandeerd is. 

| Waarborgen | 
 

Bij leven van de verzekerde op de einddatum van het contract 

- Het gegarandeerde kapitaal uitbetaald aan de begunstigde bij leven bestaat uit de kapitalisatie van de 
gestorte nettopremie(s) tegen een gegarandeerde interestvoet. Dit kapitaal wordt door NN Insurance Belgium 
nv eventueel vermeerderd met de winstdeelnames. 

- Dit kapitaal wordt verminderd met de eventuele gedeeltelijke afko(o)p(en) en de risicopremies voor de 
bijkomende overlijdensverzekering, indien deze dekking in het contract is opgenomen. 

 
Bij overlijden van de verzekerde vóór de einddatum van het contract 

- Het gegarandeerde kapitaal uitbetaald aan de begunstigde(n) bij overlijden bestaat uit de kapitalisatie, tegen 
een gegarandeerde interestvoet, van de door de verzekeringnemer gestorte nettopremie(s) op het ogenblik 
van het overlijden van de verzekerde. Dit kapitaal wordt door NN Insurance Belgium nv eventueel 
vermeerderd met de winstdeelnames. 

- Dit kapitaal wordt verminderd met de eventuele gedeeltelijke afko(o)p(en) en de risicopremies voor de 
bijkomende overlijdensverzekering, indien deze dekking in het contract is opgenomen. 

 
Optie: de bijkomende overlijdensverzekering !!!! Deze optie kan niet meer onderschreven worden. 

- De verzekeringnemer kan als aanvulling op ING Life Star Plan een bijkomende overlijdensverzekering 
aangaan, zoals beschreven in de Algemene Voorwaarden van dit product. 

- De risicopremie voor de aanvullende overlijdenswaarborg wordt aan het begin van elke maand afgehouden 
van de spaarreserve. 

| Doelgroep | 
 

Het ING Life Star Plan is bestemd voor natuurlijke personen die in alle veiligheid en binnen een voordelig fiscaal 
kader geleidelijk een pensioenkapitaal willen opbouwen. 
Het rendement bestaat uit een gewaarborgde interest op de gestorte netto premies, aangevuld met een 
eventuele winstdeelname. 

| Rendement | 
 

Gegarandeerde interestvoet 

- De gegarandeerde interestvoet op de gestorte netto premie is de interestvoet die van kracht is op 
het ogenblik dat NN Insurance Belgium nv de premie op haar rekening ontvangt. 

- Deze gegarandeerde interestvoet is van toepassing op de gestorte netto premie en is voor deze 
premie gegarandeerd over de volledige looptijd van het contract. Voor de toekomstige premies is 
de interestvoet niet gegarandeerd. 

- Sinds 04/01/2022 bedraagt de gegarandeerde interestvoet 0,01%. De interestvoet blijft 
geldig tot NN Insurance Belgium nv deze wijzigt. 

In deze financiële informatiefiche worden de productvoorwaarden beschreven die vanaf 04/01/2022 van toepassing zijn. 
 

(1) Met gestorte nettopremie bedoelen we de gestorte premie verminderd met de instapkosten. 
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Winstdeelname 

 
De winstdeelname wordt toegekend: 

- op voorwaarde dat het bedrag van de opgebouwde spaarreserve op 31 december van het jaar 
waarvoor de winstdeelname wordt toegekend minstens 5000 euro bedraagt 
of 

- op voorwaarde dat de bruto stortingen gedurende het jaar waarvoor de winstdeelname wordt 
toegekend minstens 300 euro bedragen. 

In het eerste jaar van intekening geeft de gestorte netto premie, onafhankelijk van bovenstaande voorwaarden, 
recht op winstdeelname. 

 

NN Insurance Belgium nv behoudt het recht om elk jaar deze voorwaarden aan te passen. Deze worden op 
voorhand gecommuniceerd aan de verzekeringnemer en gelden enkel voor de toekomst. 

- Elk jaar bepaalt NN Insurance Belgium nv het winstdeelname percentage overeenkomstig het 
winstdeelname plan. 

- De winstdeelname varieert naargelang de economische conjunctuur en de resultaten 
van NN Insurance Belgium nv. 

- Het winstdeelname percentage varieert ieder jaar en kan niet worden gegarandeerd. 
- Dit percentage wordt bekrachtigd na goedkeuring door de Algemene Vergadering van 

aandeelhouders. 
- De toegekende winstdeelnames zijn definitief verworven. Ze worden gekapitaliseerd tegen de 

gegarandeerde interestvoet van kracht op het ogenblik van de toekenning. 

| Rendement in het verleden | 
 
Dit product wordt aangeboden sinds 26/10/2011. 

Gegarandeerde interest voor het verleden: 

| Kosten | 
 

Instapkosten 

3,00% op elke gestorte premie. 

 
Uitstapkosten 

0,00% uitstapkosten in geval van overlijden van de verzekerde vóór de einddatum van het contract. 

 
Jaarlijkse beheerskosten 

0,00% beheerskosten. 

Periode Gegarandeerde Interest 

26/10/2011 tot 16/07/2012 2,50 % 

17/07/2012 tot 11/03/2014 2,25 % 

12/03/2014 tot 01/04/2015 2,00 % 

02/04/2015 tot 01/06/2015 1,90 % 

02/06/2015 tot 02/02/2016 1,40 % 

03/02/2016 tot 02/08/2016 1,25 % 

03/08/2016 tot 06/09/2016 1,00 % 

07/09/2016 tot 07/02/2017 0,75 % 

08/02/2017 tot 28/10/2019 0,65 % 

29/10/2019 tot 23/11/2020 0,50 % 

24/11/2020 tot 03/01/2022 0,20 % 

Vanaf 04/01/2022 0,01 % 
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Afkoop-/opnamevergoeding 

De afkoopvergoeding bedraagt 5,00%, dagelijks degressief berekend gedurende de laatste 5 jaar van het 
contract, zoals beschreven in de Algemene Voorwaarden. 

Om de belangen van de verzekeringnemers te vrijwaren, behoudt de verzekeraar zich het recht voor om in 
sommige kritische marktomstandigheden de wettelijk vastgelegde maximum afkoopvergoeding alsook een 
financiële vergoeding af te houden. 

 

De afkoopkosten worden in dat geval berekend op de totale reserve, na aftrek van de financiële vergoeding. 
 
De financiële vergoeding wordt bepaald op grond van de handelswaarde van het afgekochte bedrag van de 
reserve op het ogenblik van de opname, rekening houdend met de dan geldende officiële rente van de lineaire 
obligaties (= OLO-rente) en de resterende duur van het contract berekend conform de bepalingen van het KB 
betreffende de levensverzekeringsactiviteit van 14 november 2003. 

 
De financiële vergoeding wordt berekend op de volledige reserve, inclusief de winstdeelname reserve. 

 
Samengevoegde kosten (cumulatief effect op het rendement) 

De totale kosten omvatten eenmalige en vaste kosten. De bedragen die hier zijn weergegeven, zijn de 
cumulatieve kosten van het product zelf voor 3 verschillende perioden van bezit. Kosten en taksen bij een 
eventuele vroegtijdige uitstap zijn niet inbegrepen. De bedragen zijn gebaseerd op de veronderstelling dat er 
600 EUR (buiten taks) wordt ingelegd. De getallen zijn schattingen en kunnen in de toekomst veranderen. 

| Duurtijd | 

 
- Het contract heeft een looptijd van minstens 10 jaar vanaf de inwerkingtreding ervan. 
- De in het verzekeringscontract vastgelegde einddatum is ten vroegste de datum waarop de verzekerde 65 
jaar wordt. 

- Het contract treedt in werking op het ogenblik dat NN Insurance Belgium nv de eerste premie op haar 
rekening ontvangt. 

- Het contract eindigt: 
- op de einddatum van het contract; 
- bij een gedeeltelijke afkoop (Zie Rubriek over de gedeeltelijke afkopen); 
- op het ogenblik van de volledige afkoop; 
- wanneer de verzekerde overlijdt vóór de einddatum van het contract. 

| Premie | 

 
- Contract met vrije maandelijkse/trimestriële/semestriële/jaarlijkse stortingen. 
- Stortingen zijn slechts mogelijk tot 31 december van het jaar waarin de verzekeringsnemer 64 wordt. 
- Minimum jaarpremie van 300,00 euro (inclusief instapkosten). 
- Maximum jaarpremie (zie paragraaf fiscaliteit). 
- In het kader van premiebetaling met automatische inning door NN Insurance Belgium nv is een automatische 
fiscale indexering van de premie mogelijk. 

| Fiscaliteit | 

De verzekeringnemer kan voor de gestorte premies een belastingvermindering genieten in het kader van het 
pensioensparen; deze belastingvermindering hangt af van het gestorte bedrag: 

- Voor stortingen op jaarbasis tot maximum 990,00 euro: belastingvermindering aan 30% op het totale 

bedrag van de stortingen op jaarbasis. 
- Voor stortingen op jaarbasis tussen 990,00 en 1.270,00 euro*: belastingvermindering aan 25% op 
het totale bedrag van de storting op jaarbasis. 

* Opgelet: 
- Stortingen op jaarbasis boven 990,00 euro zijn maar toegelaten voor zover de verzekeringnemer zijn 
keuze hiervoor voorafgaandelijk schriftelijk heeft overgemaakt aan de verzekeringsmaatschappij. 

Storting 600 EUR Totale kosten gedurende 
1 jaar 

Totale kosten gedurende 
5 jaar 

Totale kosten gedurende 
10 jaar 

Totale kosten 18 18 18 
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- De verzekeringnemer kan slechts 1 contract bij verzekeraar NN Insurance Belgium nv onderschrijven. 

De fiscale behandeling hangt af van individuele omstandigheden van de cliënt en kan in de toekomst wijzigen. 

Op basis van de huidige fiscale wetgeving is de volgende regel van toepassing: 

- de stortingen zijn vrijgesteld van premietaks; 
- de stortingen komen in aanmerking voor een belastingvermindering tot 31 december van het jaar waarin de 
verzekeringnemer de leeftijd van 64 bereikt 

- wanneer de verzekeringnemer 60 jaar* wordt, is in principe een anticipatieve heffing van 8,00% verschuldigd 
op de spaarreserve (exclusief winstdeelname). Deze heffing heeft een bevrijdend karakter en door de inning 
ervan is het kapitaal op de eindvervaldag dan ook vrijgesteld van elke andere belasting. 

- bij afkoop vóór de einddatum van het contract is naargelang de omstandigheden op de kapitalen een 
bedrijfsvoorheffing of de taks op het langetermijnsparen van 8,00% of 33,00%** verschuldigd. 

- Bij overlijden vóór 60 jaar, is op het kapitaal een bedrijfsvoorheffing van 8,08% van toepassing. 

Voor contracten met een reserve op 31 december 2014 wordt gedurende de jaren 2015 – 2019 elk jaar 1,00% 
van de taks vervroegd geïnd. De vervroegde inning wordt berekend op het bedrag van de reserve op 31 
december 2014. Het bedrag van deze vervroegde inningen wordt later afgetrokken van de verschuldigde 
belastingen of taksen. 

* Als het contract wordt aangegaan door een verzekeringnemer van 55 jaar of ouder, dan is de taks 
verschuldigd op de 10e verjaardag van het afsluiten van het contract. 

** 8,08% of 33,31% als het een bedrijfsvoorheffing betreft. 

Successierechten 

Bij overlijden van de verzekerde kunnen successierechten verschuldigd zijn op het kapitaal dat aan de 
begunstigde(n) wordt uitgekeerd. 

| Afkoop/Opname | 
 

Gedeeltelijke afkoop/opname 

- Gedeeltelijke afkopen zijn toegestaan op voorwaarde dat de afkoop betrekking heeft op een theoretische 
afkoopwaarde van minstens 300,00 euro. 

- Een gedeeltelijke afkoop moet het voorwerp vormen van een schriftelijke, gedateerde en ondertekende 
aanvraag van de verzekeringnemer. 

- Een gedeeltelijke afkoop kan een einde maken aan het contract als de resterende reserve na de gedeeltelijke 
afkoop lager is dan 625,00 euro. Het contract wordt automatisch stopgezet en de theoretische afkoopwaarde 
wordt uitgekeerd na aftrek van de eventueel verschuldigde afkoopvergoeding. 

 
Volledige afkoop/opname 

- Een volledige afkoop is altijd mogelijk. 

- Een volledige afkoop moet het voorwerp vormen van een schriftelijke, gedateerde en ondertekende aanvraag 
van de verzekeringnemer. 

- Een volledige afkoop maakt een einde aan het contract. 

| Informatie | 

Elk jaar ontvangt de verzekeringnemer gedetailleerde informatie over zijn contract, met onder meer de 
volgende gegevens over het vorige jaar: 

- de kapitaalreserve van zijn contract; 
- de eventuele gedeeltelijke afkopen; 
- de voor het betreffende boekjaar toegekende winstdeelname(s). 

 
Garantiefonds 

NN Insurance Belgium nv is toegetreden tot het "Garantiefonds voor financiële diensten" (KB van 14/11/2008) 
vanaf 1 januari 2011. De bescherming van het Garantiefonds heeft betrekking op de 
levensverzekeringscontracten met gewaarborgd rendement behorend tot tak 21 (waaronder ING Life Star Plan). 
Zij is beperkt tot de afkoopwaarde van de contracten en bovendien tot een bedrag van 100.000,00 euro voor 
het geheel van de beschermde contracten gesloten door eenzelfde verzekeringnemer bij NN Insurance Belgium 
nv. Adres van het het Garantiefonds: Kunstlaan 30, B-1040 Brussel. 



 

 

 

 
Recht van toepassing op de overeenkomst 

 
Het Belgische recht is van toepassing op de verzekeringsovereenkomst. 
 

Bevoegde rechter 
 
De Belgische rechtbanken zijn bevoegd voor eventuele geschillen die zouden ontstaan met betrekking tot de 
verzekeringsovereenkomst. 
 

Buitengerechtelijke klachtenprocedure 

 
Elke klacht met betrekking tot de verzekeringsovereenkomst kan gericht worden aan de 
 

- de ING Complaint Management Service, Marnixlaan, 24 te 1000 Brussel (klachten@ing.be - Tél. 
+32 2 547 61 02 – Fax +32 2 547 83 20) 

- of Ombudsman van de verzekeringen, de Meeûssquare 35 te 1000 Brussel 
(www.ombudsman.as <http://www.ombudsman.as> - info@ombudsman.as - 
<mailto:info@ombudsman.as> - Tel. + 32 2 547 58 71 -, Fax + 32 2 547 59 75) 

 
Klachten moeten schriftelijk worden ingediend. 
Het indienen van een klacht doet geen afbreuk aan de mogelijkheid voor de verzekeringnemer om een 
gerechtelijke procedure aan te spannen. 
 

Gedragscode en bevoegde instanties 
 
ING België nv is als verzekeringsbemiddelaar onderworpen aan de controle van de Autoriteit voor Financiële 
Diensten en Marketen, Congresstraat 12-14, 1000 Brussel 
Tel: 02/220 52 11; Fax: 02/220 52 75; info beschikbaar op www.fsma.be. 

ING België nv heeft volgende gedragscodes onderschreven: 

- gedragscode van de Belgische Vereniging van Banken, beschikbaar op www.ing.be 
- gedragsregels van de verzekeringsbemiddelaar van de Beroepsvereniging der 

Verzekeringsondernemingen, beschikbaar op www.assuralia.be. 
- gedragsregels met betrekking tot de elektronische handel van het Verbond van Belgische 

Ondernemingen, beschikbaar op www.vbo.be. 
 
De informatie en aanbiedingen vermeld op de website zijn slechts geldig op de datum waarop ze 
worden verstrekt, tenzij uitdrukkelijk een andere datum wordt vermeld. 
Reproductie en verspreiding zijn verboden zonder voorafgaandelijke schriftelijke toestemming van 
NN Insurance Belgium nv. 
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ING Life Star Plan – Precontractuele informatie betreffende 

duurzaamheid 

De Sustainable Finance Disclosure Regulation (hierna genoemd “SFDR”) van de 
EU is bedoeld om transparanter te maken hoe financiële marktpartijen risico's en 

kansen op het gebied van duurzaamheid (of ecologisch, sociaal en governance), 
afgekort als ESG (Environmental, Social and Governance) integreren in hun 
beleggingsbeslissingen. De SFDR introduceert een classificatiesysteem met 

nieuwe informatieverstrekkingsvereisten voor bepaalde financiële producten. 
NN Insurance Belgium nv valt onder de SFDR. 

NN Insurance Belgium nv past de Responsible Investment Framework policy van 
NN Group (de “RI Framework policy”) toe op het product ING Life Star Plan. De 

RI Framework policy, die op onze website www.nn.be -Duurzaamheid te vinden 
is, beschrijft de toepassing van de op normen gebaseerde criteria voor 
verantwoord beleggen van NN Group. Deze criteria geven de 

beleggingsovertuigingen en waarden van NN Group, relevante wetgeving en 
internationaal erkende standaarden weer. 

In lijn met dit beleid, en de op normen gebaseerde criteria voor verantwoord 
beleggen, streeft NN Insurance Belgium nv ernaar om, voor zover dit wettelijk 
mogelijk is, beleggingen uit te sluiten in ondernemingen die betrokken zijn bij 

activiteiten zoals, maar niet uitsluitend, het ontwikkelen, produceren of 
onderhouden van of de handel in controversiële wapens, het onderhoud van of 
de handel in controversiële wapens, de productie van tabaksproducten, de 

winning van thermische steenkool en/of de winning van olie uit teerzand, zoals 
gedefinieerd in de RI Framework policy. 

Met betrekking tot de investeringen: 

• Beheerd door NN IP: NN IP is een verbonden partij van NN Insurance 
Belgium nv en maakt deel uit van NN Group. NN IP past het “Kader voor 
verantwoord beleggen” van NN IP toe. Dit beleid is afgestemd op de RI 

Framework policy dat NN Insurance Belgium nv toepast en als verbonden 
ondernemingen binnen de NN Group hebben wij gezamenlijke 

beleggingsovertuigingen en waarden. 

Het “Kader voor verantwoord beleggen” van NN IP kan worden geraadpleegd op 
de website www.nnip.com. 

Duurzaamheidsrisico's kunnen een op zichzelf staand risico vormen of een impact 
hebben op andere portefeuillerisico’s en kunnen sterk bijdragen aan het totale 
risico, in de vorm van onder meer het marktrisico, liquiditeitsrisico, kredietrisico 
of operationele risico. 

http://www.nn.be/
http://www.nnip.com/
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De beoordeling van duurzaamheidsrisico's, die worden gedefinieerd als 
gebeurtenissen of omstandigheden op ecologisch, sociaal of governance- gebied 

die, indien ze zich voordoen, een werkelijk of mogelijk wezenlijk negatief effect 
kunnen veroorzaken op de waarde van de beleggingen, en daardoor op de 
rendementen van de beleggingen, is geïntegreerd in het besluitvormingsproces 

voor beleggingen via de toepassing van: 

• De op normen gebaseerde criteria voor verantwoord beleggen en de 
toepassing zoals beschreven in het “Kader voor verantwoord beleggen” van 

NN IP. 

Voor de onderliggende beleggingen van het product ING Life Star Plan worden de 
EU-criteria voor ecologisch duurzame economische activiteiten niet in 
aanmerking genomen. 

De informatie die wij hierboven hebben gegeven is gebaseerd op de informatie 
die op dit moment beschikbaar is, met inbegrip van informatie die wij hebben 

verkregen van vermogensbeheerders. Wanneer vermogensbeheerders ons geen 
(afdoende) informatie hebben verstrekt, zetten wij onze inspanningen om deze 

informatie te verkrijgen voort. Wanneer meer (afdoende) informatie beschikbaar 
komt, passen wij onze informatieverstrekking dienovereenkomstig aan. 

De informatie in dit document is gebaseerd op de wettelijke vereisten die zijn 
vastgelegd in de SFDR-wetgeving op niveau 1. De informatie op deze pagina 

mag niet worden beschouwd als informatie die betrekking heeft op de 
concept-SFDR-wetgeving op niveau 2. NN Insurance Belgium nv blijft de 

ontwikkelingen met betrekking tot de SFDR conceptwetgeving op niveau 2 
volgen en zal de SFDR-wetgeving op niveau 2 implementeren wanneer deze van 
kracht wordt. 
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