ING.» Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters : ING Belgien AG
Kontobezeichnung: ING Basisbankservice-Konto
Datum: 1/1/2021

e Hiermit informieren wir Sie tber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem
Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten
vergleichen kdnnen.

e DarlUber hinaus kénnen auch Entgelte fur hier nicht aufgefihrte Dienste anfallen.
Umfassende Informationen erhalten Sie in dem Dokument “ Gebuhrenregelung ftr die
wichtigsten Dienstleistungen und Bankgeschdifte flr private Zwecke (PDF) ,,.

e Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhdltlich. Sie finden die
Begriffserkldrungen auch am Ende dieses Dokuments.

Dienst Entgelt
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste
Kontofiihrung [ING jahrlich 13,17 €+
Basisbankservice-Konto]
jahrlich 2,00 €t
Umfasst ein Paket mit folgenden
Dienstleistungen: Gesamtbetrag der Jahrespauschale 15,17 €*

e Ein Girokonto fir private
Zwecke fur einen
Kontoinhaber.

e Ausgabe von einer Debitkarte
mit Zugang zu ING Self'Bank
und Bancontact- und
Maestro-Netzwerke.

! Gebietsfremde Kunden, die ihren Wohnsitz auBerhalb der Europdischen Union haben: 74,37* Euro/Jahr
(Kontoftihrung 24,79* Euro, inbegriffenen Dienste 29,58* Euro).

* Keine MwSt zu zahlen
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e Bargeldauszahlung in Euro
mit einer Debitkarte in einer
ING SelfBank oder einem
Geldautomaten im SEPA-
Raum.

e Zugang zu Home'Bank, ING
Banking und ING Client
Services.

e Kontoauszlge tber
Home'Bank oder per Post.

e Eine unbeschrdnkte Anzahl
der folgenden elektronischen
Zahlungsvorgange:

o Zahlungen in Euro mit
einer Debitkarte (SEPA-
Raum)

o Uberweisung in Euro
(SEPA) Uber ING
SelfBank, Home'Bank
oder Smart Banking

o Lastschrift in Euro (SEPA)
(als Schuldner)

o Dauerauftragin Euro
(SEPA)

o 36 manuelle
Debitgeschdafte pro Jahr.

Uber diese Anzahl hinausgehende
Dienste werden getrennt in
Rechnung gestellt.

Zahlungen (ohne Karten)

Uberweisung in Euro

Manuelle Debitgeschdfte :

e Uberweisung in Euro (SEPA) | pro Uberweisung 1,00 €
auf Papier (rosa Formular)

o Uberweisung am Schalter Uberweisung 1 bis 36, pro Uberweisung 9,68 €

durch einen ING Mitarbeiter | ab der 37. Uberweisung, pro Uberweisung 10,68 €

Geldrtickgaben pro Zahlung 18,15 €

Unzureichende Kontodeckung pro Zahlung 7,26 €
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Léschung, Anderung,
Nachforschung (Verssandkosten,
SWIFT max. 1 Std.),
Zahlungsbescheinigung

e Geschdftsvorgdnge der pro Suche 30,25 €
letzten 12 Monate

o Altere Geschdftsvorgdnge | pro Suche 90,75 €

e Zusatzgebuhr flr eine jede zusatzliche Stunde 60,50 €

Nachforschung ab der 2.
Stunde und dann pro
Stunde

Lastschrift in Euro (SEPA)

Unbegriindeter Antrag auf pro Antrag 72,60 €
Erstattung
Unzureichende Kontodeckung pro Zahlung 7,26 €

Dauerauftrag in Euro (SEPA)
Geldrtickgaben pro Zahlung 18,15 €

Unzureichende Kontodeckung pro Zahlung 7,26 €

Léschung, Anderung,
Nachforschung (Verssandkosten,
SWIFT max. 1 Std.),
Zahlungsbescheinigung

e Geschdftsvorgdnge der pro Suche 30,25 €
letzten 12 Monate

o Altere Geschdftsvorgdnge | pro Suche 90,75 €

e Zusatzgebuhr fur eine jede zusatzliche Stunde 60,50 €

Nachforschung ab der 2.
Stunde und dann pro
Stunde

Karten und Bargeld

Ausgabe einer Debitkarte

Ausgabe einer zusatzlichen pro Karte 10,00 €
Debitkarte mit:
e Zugang zu ING Self'Bank
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e Zahlungs-und
Bargeldauszahlungsdienste
in Belgien und Europa

Ausgabe von einer pro Karte 9,99 €
Ersatzdebitkarte bei Diebstahl
oder Verlust der Debitkarte

Umtausch einer defekten ING Kostenlos
Debitkarte
Ausgabe einer vorldufigen ING pro Karte 15,00 €

Karte zur Verwendung bis zum
Erhalt der endgultigen Debitkarte.

Senden der Debitkarte per Im SEPA-Raum, pro Sendung 25,00 €*
Einschreiben an das Domizil Auferhalb des SEPA-Raums, pro Sendung 50,00 €*
Ausgabe einer Kreditkarte Dienst nicht verfugbar

Ausgabe einer Prepaid-Karte | Dienst nicht verfugbar

Bargeldauszahlung in Euro

Bargeldauszahlung mit Debitkarte | Am Bankschalter in einer ING Zweigstelle in Belgien
im SEPA-Raum ohne ING Self'Bank Kostenlos

Am Bankschalter in einer ING Zweigstelle in Belgien
mit ING Self'Bank 1,00 €

Am Bankschalter in einer anderen Bank Kostenlos

Bargeldauszahlung mit Debitkarte | An einem Geldautomaten, pro Auszahlung
auperhalb des SEPA-Raums 4,24 €%+ 0.3025%* des Betrages

Am Bankschalter, pro Auszahlung
4,24 €+ 0.3025%* des Betrages
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Bargeldauszahlung in anderer
Wadhrung

Bargeldauszahlung mit Debitkarte
im SEPA-Raum

Bargeldauszahlung mit Debitkarte
auperhalb des SEPA-Raums

An einem Geldautomaten, pro Auszahlung
0€
Wechselkursmarge? 3.9% des Betrages
Am Bankschalter, pro Auszahlung
0€

Wechselkursmarge? 3.9% des Betrages

An einem Geldautomaten, pro Auszahlung
4,24 €+ 0.3025%* des Betrages
Wechselkursmarge® 3.9% des Betrages
Am Bankschalter, pro Auszahlung
4,24 €+ 0.3025%* des Betrages

Wechselkursmarge? 3.9% des Betrages

Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Eingerdumte
Kontoliberziehung
[ING Geldreserve]

Dienst nicht verfugbar

Sonstige Dienste

Kontoversicherung
[ING Geldkontoversicherung]

Kontoauszige

Dienst nicht verflgbar

per Post Kostenlos

Bereitstellung in einer ING Zweigstelle fur Gebietsfremde
(c/o Schalter/Postfach)

2Wechselkurs fir Maestro: Wechselkurs der Europdischen Zentralbank am Tag des Eingangs der
Transaktion fur folgende Wdahrungen: AUD, BGN, CAD, CHF, CZK, DKK, GBP, HRK, HUF, ISK, JPY, NOK, NZD,
PLN, RON, RUB, SEK, TRY, USD und ZAR. Fiir alle anderen W&hrungen gelten die Mastercard-
Wechselkurse. Der Wechselkurs erhoht sich um ING um die angegebene Wechselkursmarge. Die
Wechselkurse der Europdischen Zentralbank und von Mastercard kdnnen unter ing.be/cartedevise

eingesehen werde
* Keine MwSt zu zahlen
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Jahrespauschale 50,00 €*
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Liste der reprdsentativsten Dienste, die mit einem Zahlungskonto verkniipft sind

BEGRIFF

DEFINITION

Kontofuhrung

Der Kontoanbieter fuhrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird, in Euro.

Ausgabe einer Debitkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden verbunden ist. Der
Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Zahlungskarte wird direkt und in voller Héhe von
dem Konto des Kunden abgebucht.

Ausgabe einer Kreditkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden verbunden ist. Der
Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Zahlungskarte innerhalb eines
vereinbarten Zeitraums wird zu einem bestimmten Termin in voller Hohe oder teilweise von dem
Konto des Kunden abgebucht. In einer Kreditvereinbarung zwischen dem Anbieter und dem Kunden
wird festgelegt, ob dem Kunden fir die Inanspruchnahme des Kredits Zinsen berechnet werden wenn
es sich um eine Kreditkarte mit erneuerbarem Kredit handelt.

Ausgabe einer Prepaid-
Karte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden verbunden ist und,
auf der elektronisches Geld bewahrt werden kann. Der Betrag jeder Transaktion durch die
Verwendung der Zahlungskarte wird direkt und in voller Hohe von dem bewahrten Betrag auf der
Prepaid-Karte des Kunden abgebucht.

Bargeldauszahlung in Euro

Der Kunde hebt Bargeld in Euro von seinem Konto ab.

Bargeldauszahlung in
anderer Wahrung

Der Kunde hebt Bargeld in anderen Wdhrungen als Euro von seinem Konto ab.

Uberweisung in Euro (SEPA)

Der Kontoanbieter fuhrt auf Anweisung des Kunden Geldiberweisungen in Euro im Europdischen
Zahlungsraum (SEPA) von dem Konto des Kunden auf ein anderes Konto durch.

Dauerauftrag (SEPA)

Der Kontoanbieter Uberweist auf Anweisung des Kunden regelmdf3ig einen festen Geldbetrag vom
Konto des Kunden auf ein anderes Konto.

Lastschrift (SEPA)

Der Kunde ermdéchtigt eine andere Person (Empfénger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld vom
Konto des Kunden auf das Konto des Empféngers zu Ubertragen. Der Kontoanbieter Ubertragt dann
zu einem oder mehreren von Kunde und Empfénger vereinbarten Termin(en) Geld von dem Konto
des Kunden auf das Konto des Empfangers. Der Betrag kann unterschiedlich hoch sein.

Eingerdumte
Kontouberziehung

Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto belasten kann,
auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto vorhanden ist. In der Vereinbarung wird festgelegt, bis zu
welcher Héhe das Konto in diesem Fall maximal noch belastet werden kann und ob dem Kunden
Entgelte und Zinsen berechnet werden.

Kontoversicherung

Der Kontoanbieter stellt eine Versicherung bereit, die mit dem Konto des Kunden verbunden ist.

Kontoausziige

Der Kontoanbieter stellt Informationen Uber den Kontostand und die Transaktionen auf dem Konto
des Kunden bereit.
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